
AZ Sint-Maarten
Liersesteenweg 435
2800 Mechelen

tel. 015 89 10 10
azsintmaarten@emmaus.be
www.azsintmaarten.be

vzw Emmaüs   - Edgard Tinellaan 1c - 2800 Mechelen - RPR Antwerpen-Mechelen - BE 0411.515.075

BUTTON - diameter 38 mm - 100%

Onze afspraken
Om de zorg voor je familielid of naaste zo goed mogelijk te laten verlopen

Naam patiënt: ________________________________________________________________________________________________________________________________________

Naam mantelzorger: _____________________________________________________________________________________________________________________________

Deze afspraken helpen om je betrokkenheid als mantelzorger in het ziekenhuis op een veilige en respect-
volle manier te laten verlopen. Dit is belangrijk voor de patiënt, de medepatiënten, het zorgteam en voor 
jezelf als mantelzorger. 

1. 	 Aanwezigheidstijden 
De mantelzorger kan aanwezig zijn tussen 11 en 20 uur.
Uitzondering: bij palliatieve zorg mag je hiervan afwijken in overleg met het zorgteam.

2. 	 Bevoegdheid en verantwoordelijkheid 
- 	 De mantelzorger verleent uitsluitend zorg aan het eigen familielid. 
- 	 Buiten de normale bezoekuren van 14 tot 20 uur is er maximaal één mantelzorger toegestaan. 
- 	 De mantelzorger moet zelfstandig en correct voor de patiënt kunnen zorgen. De mantelzorger doet 

geen beroep op het zorgteam voor persoonlijke assistentie.
- 	 De mantelzorger verwittigt het zorgteam wanneer er een wettelijke vertegenwoordiger is aangeduid. 

3. 	 Privacy en samenwerking 
- 	 Op vraag van een lid van het zorgteam verlaat de mantelzorger de kamer. 
- 	 De mantelzorger respecteert de privacy van andere patiënten en volgt de instructies van het zorg-

team op.
- 	 Voor een gesprek met de arts maakt de mantelzorger een afspraak via de verpleegkundige. 
	 Tijdens de artsenronde is er onvoldoende tijd en ruimte om op een passende manier de vragen te 

beantwoorden.
- 	 De mantelzorger ontsmet de handen regelmatig met de aanwezige handalcohol, zeker bij het binnen-

komen en verlaten van de kamer. 
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4. 	 Herroepbaarheid 
Deze afspraken kunnen herroepen worden
- als de mantelzorger zich niet houdt aan de gemaakte afspraken
- als de toestand van de patiënt dit rechtvaardigt

5. 	 Evaluatie 
De toepassing van deze afspraken wordt wekelijks geëvalueerd door het zorgteam, in overleg met de 
patiënt en de mantelzorger.

6. 	 Ontslag 
De mantelzorger geeft de badge terug aan het zorgteam bij het ontslag van de patiënt uit het ziekenhuis. 

Handtekeningen
Met ondertekening bevestigen alle betrokken partijen dat zij deze afspraken hebben besproken, 
begrepen en zullen naleven.

Mantelzorger						     Verantwoordelijke (verblijfs)eenheid

Datum: ________/________/20 ________				    Datum: ________/________/20 ________


